Manuale pagamento PagoPA

1-Accedere al link del portale genitori o alla APP ComunicApp

2-Inserire le credenziali di accesso; Se non ricordi piu la password clicca sulla
funzione HAI DIMENTICATO LA PASSWORD?

3-Cliccare suL menu in alto PAGAMENTI, poi su EFFETTUA

UNA RICARICA;

4- Cliccare sul pulsante RICARICA di uno degli importi gia predeterminati o inserire I'importo nella casella
RICARICA PERSONALIZZATA (fig. 1)
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Nella schermata successiva, cliccando su Pagamento on line, si potra procedere con il pagamento immediato tramite
carta di credito, home banking e altre modalita messe a disposizione dalla piattaforma PagoPA



In alternativa, seguendo la procedura illustrata di seguito, si potra pagare I'avviso di pagamento presso tutti i punti
fisici abilitati al PagoPA, sul territorio nazionale, come ad esempio:

- Nelle ricevitorie Punto lis (lottomatica)

- Nelle ricevitorie Sisal

- Dai tabaccai che espongono il simbolo Banca5 (sono quelli dove si possono pagare anche i bollettini
postali)

- Alla Posta

- In banca

- In alcune stazioni di servizio che espongono il simbolo PagoPa

- Nei supermercati abilitati

5- Scegliere nella schermata successiva GENERA AVVISO DI PAGAMENTO + cliccare sul tasto verde in basso a dx
PROSEGUI (fig.2)

Scelta Pagamento Riepilogo Pagamento

A Attenzione! Per eventuali problemi nel processo di ricarica, verificare sulle impostazioni del
proprio browser in uso, I'attendibilit3 del sito del Portaée Genitori (compatibifita) e/o ia presenza di
eventuali Blocchi PopUp per il sito.

Quando si effertua una ricarica, aspettare il termine della procedura prima di chiudere le finestre
del browser, per evitare che I3 ricarica appena effettuata non venga registrata dal sistema.
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+ Procedi! Mail corretta. Puoi procedere al pagamento.
Mail attuale: taha18612@hotmail.
Per modificare la mail Clicca qui

& 724

Totale Pagamento: €1

Servizio:
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6- Nella schermata successiva clicca sul tasto verde GENERA AVVISO (fig. 3)

0—O =~

1. Dettaglio 2 5cela Pagamento 3. Conferma

Abdelhamid Ahmed Taha Abdelhamid Taha
]

FASCIA STANDARD 2022/2023
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Totale: £1



7- Clicca su STAMPA per stampare I'avviso (fig. 4). L'avviso & in fig. 5
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" Oimo! Avviso Pagaments generato correttamente, dicca sull'awiso desiderato per stampario.

Come pagare uno [V
(Una volta pagato lo IV, entro 48 ore verra contabilizzata nel sistema)

Clicca su PAGA per pagare direttamente |'awiso su portale.
Pupi stampare I'avviso o inviarle per mail e pagarlo presso tutti | punti abilitstl

Data: Z5/08/2022
Codice IUV: 03000000000242989 - 1.00 €
Servizio: 1

ALTRE OPZIONI POSSIBILI

Senza stamparlo clicca su INVIA VIA MAIL per mostrarlo successivamente in ricevitoria, o dal tabaccaio per
il pagamento o presso banche e uffici postali.

Clicca invece su PAGA se vuoi procedere a pagarlo on line. Si aprira la pagina del PagoPa alla quale devi
accedere con credenziali Spid, oppure con la tua email.



