4 rLCG QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE UTENTE MM.06-06
COOPERATIVA SOCIALE -AREA INFANZIA- 2014

Nome del servizio: Nido d'infanzia ARCOBALENO

Osservazioni:

Se posso, vi vorrei chiedere di pensare (se possibile) ad una forma di "rimborso" almeno parziale in caso di assenza
prolungata del bambino. Ad esempio: se nel corso dei primi 6 mesi dell'anno il bambino & rimasto assente piu di 60 gg

Q3 |viene abbonata 1/2 di una mensilita del secondo semestre. Le assenze del secondo semestre vengono valutate pr un
rimborso parziale nell'anno successivo o nel pagamento dell'ultima mensilita se si tratta del terzo ed ultimo anno di
frequenza del bambino.

Q7 |Viho dato tutti 10, voi siete prima mamme e poi educatrici. Grazie.

14 Niente di negativo da osservare. Un grazie speciale a tutte le maestre e assistenti che hanno reso questaa esperienza
Q indimenticabile per me e per i miei bambini. Siete stupende!
Q15 |Tutto ottimo. Esperienza bellissima.
So che é difficile da organizzare ma mi piacrebbe piu versatilita nel lasciare e riprendere il bimbo al nido. Alcuni materiali
Q16 |[lucidi sono un po' datati e rovinati e ci sono alcuni locali del nido (interni ed esterni) che potrebbero esser piu curati
(crepe sui muri, pavimentazione rovinata, ruggine). Vorrei piu foto e filmati di mio figlio.
Q18 |L'asilo offre un servizio esemplare.
Q19 Quanto rimpiangero questo nido... Complimenti a tutte!!! Poi vedere il bimbo felice di andare al nido penso che possa
bastare come questionario di soddisfazione!
Q23 |Tutto ottimo. Bellissima esperienza e grande inserimento per il bambino.
Q26 |Grazie!
Notiamo con piacere che nulla & cambiato, dopo aver mandato la nostra prima figlia in questo nido, la scelta di iscrivere
Q27 |anche la seconda é stata spontanea, scontata direi. E' un po' come essere in famiglia, una bellissima famiglia.

Complimenti a tutte.
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